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Wat komt er ter sprake?

§ De Nederlandse AI Coalitie

§ Wat is AI eigenlijk, wat is de belofte 
voor de Zorg?

§ Toezicht: overwegingen en enkele 
handvatten

§ Interactie: vragen aan u!
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Wie heeft zich bij het schrijven van een 
Sinterklaasgedicht laten inspireren door 

chatGPT?

Even handje in de lucht ...



NL AIC Gezondheid & Zorg Werkgroep 
Onderdeel van grotere coalitie
De Nederlandse AI Coalitie (oktober 2019) is een publiek-private 
partnership met 5 bouw blokken, 12 sectoren en 7 regionale AI 
hubs.

Bouwblokken behandelen cross-sector uitdagingen. 

Data beschikbaarheid, Human Capital, Mensgerichte AI, 
Onderzoek & Innovatie, Start-ups & Scale-ups.

De sector werkgroepen pakken de belangrijkste nieuwe 
mogelijkheden en barrières aan binnen die sector. 

 Gezondheid & Zorg, Energie, Transport & 
Logistiek, Cultuur & Media, Overheid, ...

AI hubs zijn regional georganiseerd en verbinden en betrekken 
lokale bedrijven, kennisinstituten en andere instanties die met 
AI actief zijn. 

60%53%

70% Verdeling NL AIC

Werkgroep Gezondheid & Zorg: 280+ deelnemers
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HET NATIONALE AI IN 
DE ZORG CONGRES
Praktisch aan de slag met AI in het ziekenhuis
20 mei 2025 Muziekgebouw Amsterdam

Een samenwerking tussen de Nederlandse AI Coalitie en IQVIA Nederland

AI in de dagelijkse zorgpraktijk
Ontdek hoe AI administratieve lasten kan 
verminderen en de patiëntenzorg kan verbeteren

Ethische en juridische aspecten van AI in de zorg
Leer hoe je AI op een verantwoorde en veilige 
manier kunt integreren in jouw werk

Blijf op de hoogte van innovaties
Krijg inzicht in de nieuwste AI-tools en -
technieken die je werk kunnen transformeren

Netwerken met vakgenoten
Bouw waardevolle relaties op met andere 
zorgprofessionals en beleidsmakers

Ben je een zorgverlener en werk je in een ziekenhuis? Wil je AI op een veilige en 
prettige manier gebruiken om administratieve lasten te verminderen? Ben je benieuwd 
naar de nieuwste AI-ontwikkelingen in de zorg? 
Dan is dit congres voor jou.

*Schrijf je direct in!

*aan dit congres zijn 
kosten verbonden

Geaccrediteerd
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LLMs in het UMCG en ETZ
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Hippocratic AI: genAI en de nieuwe zorgprofessional
58 verschillende rollen in voor- en nazorg

• Van pre-operatief, tot diëtist, AAL, of apotheker
• Uitdrukkelijk: geen diagnosestelling

https://www.hippocraticai.com
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Bedenk 
een reden 
om met AI 
aan de slag 
te gaan in 

Zorg en 
Welzijn



Waarom AI? Wat is de belofte voor de Zorg?

Leniging personeelstekorten
• Minder handen aan het bed

• Wegwerken lange wachtlijsten
• Volumina nemen toe

Verlaging kosten
• Toegang tot zorg

• Toerusting 

• Betaalbaarheid

Behoud kwaliteit
• Mensen, middelen, materialen

• Verhoging van doeltreffendheid en doelmatigheid

AI
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Artificial Intelligence (AI)
De creatie van intelligente machines die (beter) werken en reageren zoals wij, mensen

Informatica Wiskunde en Statistiek Psychologie Cognitieve Wetenschappen

Neurowetenschappen Ethiek Rechtsgeleerdheid Filosofie en Theologie

Vanuit data perspectief: machines die zelfstandig beslissingen nemen op basis van waarnemingen (data) en leren van data
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ArtificiaI Intelligence in één dia

Tekst
Getallen
Social Media
Plaatje
Video
Audio
Sensoren
...

AI Applicaties
Algoritmen

Tekst
Video
Podcast
Code
Plaatje
Presentatie
Voorspelling
Aanbeveling
Beslissing
...

DATA

invoer uitvoer

terugkoppeling

DATA
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Het Algoritmeregister voor meer transparantie
 Informatie over hun algoritmes op één plek, zodat het doorzoekbaar is voor iedereen
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§ Helpt om algoritmes 
• vindbaar 
• uitlegbaar
• toepassing en impact begrijpelijk



Met AI proberen we ons evenbeeld te creëren

§ Nabootsen/afbeelden van onze menselijke zintuigen 
en andere eigenschappen in een “systeem”

§ We kijken dan a.h.w. naar een spiegel van onszelf

§ Creatie van AI en gebruik van AI werpt zo vragen op 
over
§ Ethiek
§ Normen en waarden
§ Echt vs. nep

(c) MedicalPHIT 2024 12/5/24
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AI in ons dagelijks leven

Hoi Siri. Ik denk dat ik een 
alcoholvergiftiging heb. 
Wat moet ik doen?
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Deep LearningMachine
Learning

Artificial
Intelligence

Computer
Science

Data
Science

Computer 
Vision

Natural 
Language 

Processing

Generative
AI

AI Taxonomie
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Toezichthouden is tweeledig

§ Intern: toezicht met behulp 
van AI

§ Extern: toezicht op de inzet 
van AI
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Feiten
(bron: M&I AI Monitor Ziekenhuizen 2024)
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§ 57% van de Nederlandse 
ziekenhuizen gebruikt generatieve AI

§ 75% ziekenhuizen gebruikt AI zonder 
een visie voor lange termijn



10 triviale hygiënefactoren bij AI-projecten  

AI, AI, AI, AI, AI, …§ Geen prioriteit op directieniveau

§ Zwakke businesscase

§ Gebrek aan menskracht

§ Geen klinisch bewijs

§ Geen workflow integratie

§ Verzuilde data

§ Gegevens van lage kwaliteit

§ Verschillende ICT-systemen

§ Wet en regelgeving

§ Ethische overwegingen
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Een zorginstelling wil starten met AI ...

Waar zou dat volgens u mee moeten 
beginnen?

AI

AI

AI

AI



Een zorginstelling wil starten met AI

Fase I

Ontwikkeling 
van een Visie
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Fase II

Ontwikkeling van 
een Strategie

Fase III

Ontwikkeling van 
een Strategie-

Implementatieplan



Fase 1 - Ontwikkeling van een Visie

©MedicalPHIT 2024

§ Eis van transparantie en uitlegbaarheid?

§ Waarborging van privacy, verankering van 
de wet- en regelgeving?

§ Benoemen risico, verantwoordelijkheid en 
menselijke controle?

§ Continu leren en evalueren?

§ Evaluatie van middelen (geld, mensen), 
afbakening van de mogelijkheden? 

Heeft de zorginstelling ter dege nagedacht over:

§ De (meer)waarde die zij met AI wil 
creëren?

§ Het betrekken van alle belanghebbenden 
bij de visievorming?

§ Evaluatie van bestaande technische 
infrastructuur en digitale mogelijkheden?

§ Bewaking van inclusiviteit en 
rechtvaardigheid (“fairness en bias”)?

§ Het aspect van verantwoorde 
implementatie?
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Fase II - Ontwikkeling van een AI-Strategie

§ Het definiëren van doelstellingen?

§ Inventarisatie en analyse van de 
(data)infrastructuur?

§ Inventarisatie van kansrijke knelpunten?

§ Evaluatie van de bereidheid en houding
van professionals, patiënten, cliënten ten 
opzichte van AI-adoptie (“AI Readiness”)?

§ Identificatie waardevolle 
gebruikscenario’s?

©MedicalPHIT 2024

§ Definitie richtlijnen of regels voor het verantwoord 
gebruik van AI?

§ Het inrichten van een AI- Expertisegroep t.b.v. AI-
implementatie en –toezicht?

Heeft de zorginstelling ter dege nagedacht over:
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AI Readiness - explosie van pilots, maar geen oplossingen
Overzicht van AI modellen t.b.v. IC afdelingen

Van de 494 projecten integreerden slechts 8 

studies (1,6%) een AI-model in de klinische 

setting (Level 6) en maar 10 studies (2%) 

evalueerden de prestaties van het model (Level 

8)

(c) MedicalPHIT 2024 12/5/24
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Implementatie in de praktijk
Kan een zorginstelling over die brug komen?

Zorgpraktijk

Experiment
Onderzoek
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Gebruik van AI in de Nederlandse Gezondheidszorg

AVG
Als je identificerende 
persoonsgegevens 
verstrekt, schend je de 
AVG

§ De-identificeer of 
pseudonimiseer gegevens

§ Gebruik geen 
patiëntinformatie

MDR
Als je het gebruikt om 
diagnoses of therapie 
voor te stellen, gebruik je 
het als een medisch 
hulpmiddel, en dat is het 
niet!
§ Gebruik het niet voor 

diagnose of behandelingen
§ Gebruik het voor medische 

samenvattingen of tekst te 
structureren

AI Act (EU)
AI toepasisngen kunnen 
tot zeer hoge of 
onacceptable risico’s

§ Gradaties van risico’s 
(minimaal tot 
onacceptabel)

§ Voorbereiding andhaving in 
2025

§ Handhaving in 2026

WGBO
Als bijv. een taalmodel 
zich hertraint met 
patiënteninformatie, 
doorbreek je het medisch 
beroepsgeheim
§ Zet retrain functie uit

§ Gebruik geen 
patiëntgegevens

§ Gebruik een private cloud
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Nú beginnen met de voorbereidingen!
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§ Artikel   9 risicobeheer 

§ Artikel 10 adequaat gegevensbeheer

§ Artikel 11 technische documentatie 

§ Artikel 12 incidentmonitoring

§ Artikel 13 transparantie en gebruiksaanwijzingen

§ Artikel 14 menselijke controle (waarborg)

§ Artikel 15 passende nauwkeurigheid, robuustheid en cyberbeveiliging 
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Fase III – Ontwikkeling AI-Strategie Implementatieplan

§ Opstellen van een AI-routekaart

§ Zie erop toe dat de AI-toepassingen kunnen 
worden ingebed in de administratieve of medische 
(diagnostiek, beslisondersteuning, voorspelling, 
zelfmanagement, etc.) werkprocessen 

§ Partnerschappen en samenwerking?

§ Zelfbouw vs. inkoop?

§ Is er een procedure op om tot een goede selectie 
te komen?

Fase 1

Fase 2

Fase 3

§ Personele inzet, zijn medewerkers of externen 
voor de inzet bij AI-projecten benoemd?

§ Is er een plan voor communicatie binnen het 
ziekenhuis en daarnaast een voor training en 
kennisoverdracht 

§ Monitoring, evaluatie en iteratie voor het meten 
van doelmatigheid en doeltreffendheid
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Heeft de zorginstelling ook nagedacht over:



Een model voor een AI routekaart

Voorspellend
Wat gaat er gebeuren?

Voorschrijvend
Wat moet er gebeuren?

Cognitief 
Geleerde opties

Beschrijvend
Wat gebeurt er nu?Beschouwend

Wat is er gebeurd?

Klassiek Heuristiek

Begrijpen
Redeneren
Leren
Interactie

Toezicht nieuwe stijl: AI

Empirische statistiek Predictieve statistiek

Business Intelligence

Binnen de grenzen Grensverleggend Grensoverschrijdend

Waar bevindt zich de zorginstelling?
Data > Informatie > Kennis > Wijsheid
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Literatuur
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AI en Geneesmiddelen
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