
D e  wo o n zo rg c h a l l e n g e
NVTZ, 5 december 2024



Johan Thijssen

D e  wo o n zo rg c h a l l e n g e



Joseph Schumpeter





D e  w o o n z o r g c h a l l e n g e







8

Een uitvraag gericht op een nieuwe vorm van wonen 
met zorg voor een combinatie van doelgroepen, zowel 
zorgbehoevend als ondersteunend, met in ieder geval 
ruimte voor (kwetsbare) ouderen.

• Buurtgericht
• Innovatief
• Co-creatie
• Positieve gezondheid
• Samenredzaamheid
• Gemeenschapsvorming
• Maatschappelijke meerwaarde



initiatiefnemers
ontwerpers
bewoners

ondernemers
zorgverleners 

concrete locatie

woningcorporatie
gemeente

zorgorganisatie

goede programmering van een locatie:
woningen, voorzieningen en activiteiten sluiten optimaal aan bij 

bewonerswensen en -behoeften

coalitievorming

mobilisatie van gemeenschapskracht

andere vormen van beheer en eigenaarschap

+



+Woonzorgchallenge 

Een instrument



+
• Voor herontwikkeling (m.n.) bestaande 

woonzorglocaties
• Anders omgaan met samenwerkingen en processen
• Ontwerpend onderzoek door multidisciplinaire 

teams 
• Betrekken bewoners en buurt
• Herhaalbaar en breed toepasbaar

Woonzorgchallenge 

Een instrument



+
• Ten minste een architect, stedenbouwkundige en 

professional uit het sociaal-/zorgdomein.
• Sterk inhoudelijke en ruimtelijke creatieve aanpak met 

kennis van zorgprogramma’s, waaronder 
gehandicapten- en ouderenzorg.

• Thuis in huisvestingsvraagstukken m.b.t. exploitatie en 
businesscases.

• Ervaring met werken co-creatie en zeer goede 
communicatievaardigheden.

criteria
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+ Pilot Beresteinlaan
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• galerijflat

• 74 driekamerapp. senioren

• Bouwjaar 1995

Pilot Beresteinlaan
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• Plint: 1700m2 zorgprogramma Middin

• 27 jongeren met verstandelijk beperking

• 3 woongroepen

Pilot Beresteinlaan







+



+



+
Team: Icarenext

Team: Over & Weer
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+Icarenext



+Over & Weer



+Over & Weer
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initiatiefase ontwikkelfase voorbereiding uitvoeringOntwikkel-

stappen

SO/VO

SO
TO/UO

TO/UO

DO

VO/DO
Ontwerp-
stappen

WZC
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+ • Samenwerking uitvragers, gezamenlijk ambitiekader: de 
huwelijkse voorwaarden…..

• Bewoners en gebruikers centraal is waardevol, maar vergeet de professionals 
niet……

• Afstemming met interne proces van de corporatie

• Evenwicht tussen iteratief en geformaliseerd proces

• Niet slechts complexniveau, maar ook wijkniveau, incl. stakeholders

• Vermijd terughoudendheid voor het onverwachte

Lessons learned



Reflectievraag voor toezichthouders

Wat heeft u nodig als toezichthouder om dit type innovatie te 

beoordelen en te ondersteunen? Welke informatie, kaders of 

instrumenten zouden uw rol versterken?

Discussie

Strategische samenwerking en visie
1. Visie en doelen
2. Kaders en verwachtingen
3. Betrokkenheid van partners

Structuur en governance
4. Governance en besluitvorming
5. Procesbewaking
6. Budget en verdeling
7. Risico’s

Participatie en co-creatie
8. Betrokkenheid bewoners

9. Innovatie en creativiteit 
Monitoring en evaluatie

10. Tussentijdse evaluaties
11. Lessen voor de toekomst

“Waar lopen we tegenaan te gaan lopen als we met deze aanpak 
aan de slag gaan, zowel intern als extern?”
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