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52e Algemene Ledenvergadering
9 juni 2022



Programma

14:30 – 14:50  Michel van Schaik (Rabobank) 
Over de duurzaamheidsagenda 

14:50 – 15:10 Lea Bouwmeester (BeBright)
Over domeinoverstijgend samenwerken 

15:10 – 15:30 Onno de Zwart (Verwey-Jonker instituut) 
Over de grote opgaven in het sociaal domein 

15:30 – 16:45 Discussietafels
16:45 – 17:00 Plenaire terugkoppeling

17:00 – 17:30 Algemene ledenvergadering

17:30 – 19:00 Borrel en buffet



Samen werken aan nieuwe perspectieven

Michel van Schaik
9 juni 2022

Investeren in vitale gemeenschappen!



Rabobank in de zorg
Functie en rollen

Portefeuille:
• Ziekenhuizen en ZBC’s
• Medisch vrije beroepen: huisartsen, tandartsen, 

specialisten, apothekers, fysiotherapeuten
• GGZ / jeugdzorg
• Verpleeg (verzorging) huizen / thuiszorg
• Gehandicapten
• Zorg gerelateerde industrie
• Nieuwe toetreders / start ups

Nevenfuncties: o.a. NVB, VNO-NCW, iPH (lid RvT), ZorgDomein (lid RvC), 
Intrakoop (lid RvT) MVO-NL (lid RvA)
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Zorgtransformatie is 
onvermijdelijk
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Zorgtransformatie is 
onvermijdelijk

Machteld Huber



Onze strategische koers
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– Gezondheidszorg is focus sector voor de Rabobank
– Missie: bijdragen aan toekomstbestendige zorg
– Thema’s: 

Digitalisering/Innovatie, 
Wonen en Zorg,
Preventie (Voeding & Gezondheid)

–DUURZAAMHEID voorop!



Duurzaamheid >> zonnepanelen
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Streefbeeld “Vitale gemeenschap”

SCHOOL

Gezondheidscentrum
SUPERMARKT
OP MAAT

Time oud Verpleeg thuis

Multi generatie huis









Bron: “Diagnose 2030: over de toekomst van de verpleegthuiszorg”, Philip Idenburg en Michel van Schaik
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Wat vraagt dit van toezichthouders?

• Bezinning op eigen rol/ functie;
• Aanstellen van het juiste (transformationele) leiderschap;
• Openstaan voor nieuwe inzichten (Vernieuwing komt van buiten!);
• Loslaten: van instituut naar netwerk organisatie;
• Durf te denken in krimp!
• Samenwerking aangaan met bedrijfsleven (Publiek Private Samenwerking);



Vitale gemeenschap
SCHOOL

Gezondheidscentrum
SUPERMARKT
OP MAAT

Time oud Verpleeg thuis

Multi generatiehuis









Wie gaat het regelen?
Co-creatie is noodzakelijk 
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Bewoners en 
mantelzorgers

Project-
ontwikkelaars

Gemeenten en 
provincies

(Med)tech
Bedrijven

Zorgverzekeraars

RabobankZorginstellingen en 
medewerkers

Woningcorporaties 
en wooncoöperaties



Wie neemt de lead?
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De overleg tafel staat buiten: met een 
lege stoel aan tafel 

LEA BOUWMEESTER, UTRECHT 9 JUNI NVTZ LEDENVERGADERING 



De kunst om van 
richting te veranderen
 Wie wil je zijn
 Waar gaan we heen?

 JZOJP of MWOJPMK ? 



Van welk groter geheel ben je onderdeel? 

 Wat is de maatschappelijke opgave
 eigen belang in het algemeen belang 

 Van buiten naar binnen 
 Meer gezondheid: kwaliteit van leven en functioneren

 Meer eigen regie:  zelf en samen
 Formele en informele netwerk 

 Technologie die versterkt of vervangt 

 Duurzaam: beschikbaar, betaalbaar, toegankelijk 
 Van de 9 naar de 6? 

 Wu wei? En hoe help je professionals daarmee? 



Context bepaalt: schaarste (kans?)  

 Mensen 
 Middelen 
 Draagvlak

 Begroten op mensen in plaats 
van middelen?



Zullen we het samen doen vanuit gelijkwaardigheid 

 Leren, ontwikkelen, bouwen en verbouwen vanuit een keten
 Verdienmodel voor vitaliteit met de financiers 
 Kennis, ervaring en expertise vanuit andere sectoren

 Wat kan je samen beter dan alleen?



Leiderschap en samenspel

 RvB & RvT
 Inter: Medische staf, verpleegkundig, OR, CL
 Extern: netwerk partners 
 Burger in midden (people formerly know as patients) 



Toezicht visie: 
verslavend leuk 
1. Van buiten naar binnen: waar staat de tafel het beste? 

2. Van welk groter geheel ben je onderdeel

 Leven van mensen (voorheen patiënten)

 Wie maken daar onderdeel van uit 

 Vitale community, wie en wat heb je daarvoor nodig?

3. Van inspraak als ‘moetje’ naar samenspraak als kans 

 Van losse onderdelen: CL, OR, VAR, MSB, PaR, naar geheel: 
maatschappelijke raad

 Begin bij de dialoog als bindmiddel  

4. Schaarste in een kans om het anders te doen



De opgaven van morgen en overmorgen
in het scoiaal domein

Onno de Zwart

Utrecht, 9 juni 2022



Even voorstellen
• Voorzitter Raad van Bestuur Verwey-Jonker Instituut

• Veel onderzoek naar diverse aspecten van het sociaal domein: sociale basis, jeugdhulp, 
ouderen

• Lid raad van toezicht van entrealindenhout, jeugdhulpaanbieder in 
Gelderland

• Tot najaar 2019 directeur Zorg, Welzijn & Jeugdhulp Rotterdam

• Betrokken geweest bij expertiseteam reikwijdte Wmo voor ouderen van de 
VNG en voorbereiding hervormingsagenda jeugdhulp

• Hopelijk zicht op diverse perspectieven



Sociaal domein

• Gemeenten sinds 2015 verantwoordelijk voor jeugdhulp, Wmo en 
participatiewet

• Maar ook rol publieke gezondheid, eenzaamheid, onderwijs, schuldhulpverlening
• Gemeenten worden breed aangesproken: voorwaarden voor huisartsen, rol bij (mogelijke) 

sluitingen ziekenhuizen, arbeidsmarktproblematiek zorg

• Verwachtingen decentralisatie zijn maar zeer ten dele waar gemaakt
• Aanbod en nabijheid zijn gegroeid
• Tegelijkertijd wachtlijsten, incidenten, financiële tekorten, problemen rondom inkoop / 

administratieve lastendruk
• Sociaal domein en ook zorg: meer dan ooit maatschappelijk en politiek gesprek



Actuele opgaven in het sociaal domein

• Wat is de (potentiële) winst van het sociaal domein – VNG inzet op
• Herstellen van bestaanszekerheid
• Vergroten van kansengelijkheid
• Makkelijke maken van gezond leven

• Wat is de reikwijdte van het sociaal domein?
• Wat mag en kan je van mensen zelf verwachten en wat mag je (blijvend) van 

overheid verwachten?
• Blijkt een erg ingewikkelde discussie om te voeren

• Kim Putters in ‘De menselijke staat’ pleit voor het centraal stellen 
van

• Burgerperspectief en menselijke maat



Actuele opgaven – 2 

• Mate van integraliteit en specialisatie
• Zie model van huisartsen en de praktijk van lokale / wijkteams

• Belofte van preventie
• Ongelijk investeren voor gelijke kansen

• Ongelijkheid, diversiteit, discriminatie en institutioneel racisme 
(ook in lokaal en landelijk sociaal beleid)

• Financiële en personele problematiek
• Tekorten nemen niet af

• Sturing, verantwoording, samenwerking, partnerschap en leren
• Ook relatie met toezichthouder (en vice versa)



Vragen van overmorgen

• Collegereeks voor het Netwerk Directeuren Sociaal Domein
• Zes thema’s aan bod gekomen

• Stijgende mentale druk
• Digitalisering en artificial intelligence
• Individualisering of samenleven?
• Veranderende arbeidsmarkt, onderwijs en leven lang leren
• Groeiende tweedeling – relatie fysiek en sociaal domein
• Wat werkt en andere manieren van verantwoording



Ontwikkelingen en mogelijkheden



Sociaal domein en toezichthouders

• Veel organisaties binnen sociaal domein hebben 
toezichthouders

• Belang van zicht op perspectief van gemeenten en andere partners in het 
sociaal domein

• Netwerksturing en verschillende rollen
• Partnerschap, opdrachtgeverschap en lange termijn 

perspectief
• Transformatie als gezamenlijke opgave

• Wat is er nodig voor een versnelling richting 2030?



Vragen en discussie

• Voor vragen en informatie: odezwart@verwey-jonker.nl



Tijd voor discussie 

Ronde 1

Bespreek in groepjes in hoeverre de thema’s die door de sprekers zijn 
aangeraakt worden herkend. 

Hoe kunnen bestuurders en toezichthouders versnelling aanbrengen in de 
grote opgaven waar de sectoren zorg en welzijn zich voor gesteld zien? 



Tijd voor discussie 

Wat betekenen de antwoorden op de voorgaande vraag voor het profiel van 
bestuurders en toezichthouders in zorg en welzijn? 

Ronde 2



Plenaire terugkoppeling



Algemene ledenvergadering
Agenda

1. Opening

TER INFORMATIE
2. Mededelingen en ingekomen stukken 

2.1. Mededelingen [mondeling]
2.2. Ingekomen stukken [n.v.t.]

TER CONTROLE
3. Verslag van de 51e ledenvergadering NVTZ gehouden via Zoom op 18  november 2021

3.1. Verslag incl. besluitenlijst [bijlage 3.1]

TER INFORMATIE
4. Voortgang evaluatie Goed Toezicht [presentatie]

5. Flankerend beleid Wtza [presentatie]

TER BESLUITVORMING
6. Bestuursverslag en jaarrekening 2021 [bijlage 6]

6.1. Vaststellen bestuursverslag 2021

6.2. Vaststellen jaarrekening 2021

6.3. Decharge van het bestuur

TER INFORMATIE
7. Rondvraag en sluiting



Algemene ledenvergadering

TER INFORMATIE

2. Mededelingen en ingekomen stukken 

2.1. Mededelingen

2.2. Ingekomen stukken



Algemene ledenvergadering

TER CONTROLE

3. Verslag van de 51e ledenvergadering NVTZ gehouden via Zoom op 18  
november 2021

3.1. Verslag incl. besluitenlijst



Algemene ledenvergadering

TER INFORMATIE

4. Voortgang evaluatie Goed Toezicht

• Advies van de Innovatie- en Adviescommissie: 
– ‘Hoeder van de dialoog’ als waarde toevoegen aan het programma Goed Toezicht
– Meer differentiatie naar o.a. sector en omvang van organisatie

• Beleidsevaluatie VWS ‘Goed Bestuur in de zorg’



Algemene ledenvergadering

TER INFORMATIE

5. Flankerend beleid Wtza



Flankerend beleid Wtza
• Meer zorgaanbieders intern toezicht nodig – grote uitdaging

• Doel: ondersteuning bij het inrichten van intern toezicht

• Ondersteuningsprogramma:
• Tweejarig NVTZ – lidmaatschap 
• NVTZ Academie: Opleiding
• Zoek + Vind: Wtzatoezicht.nl

• Meer informatie: nvtz.nl



Algemene ledenvergadering

TER BESLUITVORMING

6. Bestuursverslag en jaarrekening 2021

6.1. Vaststellen bestuursverslag 2021

6.2. Vaststellen jaarrekening 2021

6.3. Decharge van het bestuur



Algemene ledenvergadering

TER INFORMATIE

7. Rondvraag en sluiting
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