Presentaties van de sprekers in het webinar over

de doorontwikkeling van horizontaal toezicht door de belastingdienst
17 januari 2022
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Categorie-indeling Belastingdienst/GO

TOP

a De 100 grootste en meest complexe
organisaties, zoals multinationals en

beursgenoteerde ondernemingen (AEX).

Deze worden aangeduid met de term
Top 100 Profit.

b De 30 grootste en meest complexe
not-for-profit-organisaties, pensioen-
fondsen en publiekrechtelijke
organisaties. Deze worden aangeduid
met de term Top 30 Publiek.

Groot

Organisaties waarbij één vennootschap
in de entiteit in twee opeenvolgende
jaren voldoet aan twee van de drie

criteria uit art. 397 Titel 9 van boek 2
van het Burgerlijk Wetboek: het hebben
van activa meer dan € 20 miljoen, meer

dan 250 medewerkers en een omzet
van meer dan € 40 miljoen.

Middelgroot

Organisaties die onder de
verantwoordelijkheid van GO vallen en
niet behoren tot de categorie Groot,
maar wel voldoen aan twee van de drie
criteria uit art. 396 Titel 9 van boek 2
van het Burgerlijk Wetboek: activa meer
dan € 6 miljoen, meer dan 50
medewerkers en een omzet van meer
dan € 12 miljoen.




Voorwaarden deelname HT-individueel

...de bereidheid
heeft om
transparant te zijn

Van een organisatie wordt verwacht dat zij ...

...de bereidheid
heeft tot het
onderhouden van
een zakelijke
werkrelatie die HT
mogelijk maakt

...een
gedocumenteerde
fiscale strategie
opstelt

...een fiscale
risicoanalyse kan
overleggen, met in
ieder geval een
analyse van de key
risks

...een adequaat
werkende
monitoring heeft
t.a.v. key risks
(i.e. geen
materiéle
onjuistheden in
aangiften hebben)

Gegevens
derden

...de kwaliteit van
de gegevens die
nodig zijn voor de
belastingheffing bij
derden borgt




Proces deelname HT-individueel

Proces naar convenant Proces binnen convenant

Organisatie uit wens deel te nemen aan HT Bedrijfsgesprek, ten minste eens per jaar

Updaten risicoanalyse door organisatie, ten minste eens per
HT-gesprek organisatie en Belastingdienst jaar (en ten minste eens per drie jaar reflectie door
Belastingdienst)

Self-assessment door organisatie
(incl. waar nodig afronden lopende problematiek en opzet en Bespreken uitkomsten monitoring, ten minste eens per jaar
uitvoering plan van aanpak)

Evaluatie en waar mogelijk verlenging convenant, ten minste

Afsluiten convenant met looptijd 3 jaar cens per drie jaar




Inhoud fiscale risicoanalyse Belastingdienst

Risico Inherent risico : o o . Restrisico
beheersingsrisico lf monitoringsrisico

Relevante fiscale risico’s Mate waarin de organisatie Mate waarin de organisatie Resterende risico’s die
Zicht gegeven omvang, de inherente fiscale risico’s de werking van de fiscale nadere aandacht behoeven
IC op activiteiten, structuur e.d. beheerst beheersing vaststelt, incl.
van een organisatie onbekende risico’s

elelrenle Dit is — vanuit het perspectief van de Obv voorgaande toezichts- Alle voornoemde stappen
toezichtsa activiteiten zicht op:

aangiftep: Belastingdienst — inclusief jullie werk. . reikwijdte monitoring
L[Fei=57 - Hoe zien jullie die rol? » diepgang monitoring

vergelijkir . R + aard monitoring
Soo‘ﬂtgélm - Hoe krijgen jullie zicht op de . systeemgericht

GEIERLE|  interne monitoring? * gegevensgericht

Overzicht inherente, fiscale Invullen klantbeeld en Invullen klantbeeld en De behandelstrategie voor
risico’s organisatie risicoanalyse voor wat risicoanalyse voor wat restrisico’s is opgenomen in
betreft geidentificeerde betreft geidentificeerde het behandelplan of
risico’s in de fiscale risico’s in de fiscale individueel toezichtsplan
beheersing. monitoring.




Behandeling fiscale (key) risks

/ Belang restrisico \\
R

estrisico met Restrisico met
gering fiscaal belang materiéle impact

Timing behandeling

bij periodiek bij aanslag- Direct contact
bedrijfsgesprek regeling opnemen

/ Diepgang behandeling \
Niet Meegeven als  Vragen naar Vragen naar Verzoek eigen Onderzoek

bespreken aandachtspunt opzet TCF werking TCF onderzoek GO door BD



Afsluiting

Dank voor uw aandacht.

Ps
https://nyenrode.eu.qualtrics.com/jfe/form/SV_dODGwcX8yPMIHbO




Gevolgen aangescherpt controle beleid,
afwegingskader

Remko Geveke, Deloitte Tax & Legal



Belastingdienst monitort middels steekproeven
Beperkte controle op aangiften van alle rijksheffingen

Belastingdienst
'

Handboek
Controle

November 20

Kennisgroep
Vaktechniek Toezicht

1 fout
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Omvang organisatie (in Nederlandse

omzet) Materialiteit
- 300.000 Omzet x 5%
300000 - 500.000 15.000
500000 - 1.000.000 30.000
1000000 - 2.200.000 60.000
2200000 - 4.400.000 120.000
0400000 - 8.800.000 180.000
8.800000 - 17.500.000 300.000
17500000 - 35.000.000 600.000
35000000 - 70.000.000 900.000
70.000.000 - 140.000.000 1.500.000
140.000000 - 3.000.000

Nulfoutverwachting is uitgangspunt



Afwegingskader rond doorontwikkeld horizontaal toezicht

Steken of gestoken worden

100 %

Mate fiscale
beheersing en
monitoring

0%
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Positieve voorinformatie

Reductie van de
steekproef met

Te verrichten werk

dezelfde reikwijdte (scope) en nauwkeurigheid als
de Belastingdienst hanteert

Opzet en bestaan van de interne beheersing 75% 25 dual purpose tests

Opzet, bestaan en werking van de interne 87%% 25 dual purpose tests. Voorts bespreking
beheersing, waarbij aan de werking door externe van de uitkomsten van de monitoring en
deskundigen of de organisati : d ervolgacties (‘follow-
wer n zijn verricht (monitoring). ups')

Controles door derden, of de organisatie zelf, met 100% Bespreking uitgangspunten en indien

gelijk aan Belastingdienst: beoordeling
10% aselect aangewezen dossiers

Kans op controle en correcties door

Belastingdienst

100 %

11



Afweging doorontwikkeld HT
De moeite waard mits goed uitgevoerd

* Retrospectief toezicht

* Extrapolatie van fouten

Voorgeschreven HT « Sneller boetes

* Prospectief toezicht * Vrijheid in tax control
* Gevonden fouten herstellen * Geen medewerking BD
* Meedenken door BD * Onzekerheid over toezicht

* Actieve transparantie

* Eisen aan tax control

* Diverse jaarlijkse verplichtingen

* Duidelijkheid over toezicht

© 2021 Deloitte The Netherlands



Integraal Risk Management publieke instellingen
Rob Stout, Deloitte Risk Advisory



Integraal risicomanagement op verschillende volwassenheidsniveaus

De volwassenheid van Integraal risicomanagement kan variéren op een schaal van 1) ‘Ad hoc’ tot 5) ‘Risico intelligent’. Afhankelijk van de organisatie kan
een ander volwassenheidsniveau geambieerd worden. Het geambieerde volwassenheidsniveau moet passend zijn voor de ambities en doelstellingen van
de organisatie en het toezichtkader.

Gewenste groei in volwassenheid

I Ambitie

Huidige niveau

Stakeholder Value

Risicomanagement als
vertragend proces

Geen duidelijke visie op het
gebied van risicomanagement
Risico’s zijn niet eenduidig
gedefinieerd

Ad-hoc risico identificatie en
mitigatie afhankelijk van
individuen

Ad-hoc data-analyse en
rapportage

Belangrijkste gebruikte tools zijn
Excel en Email
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Gefragmenteerd

Reactief

Proactief

Risico
Intelligent

n

Silo-gebaseerde benadering
van risicobeheer en controle
Verschillende
risicomanagement processen
door de organisatie heen
Beperkte afstemming van
risicomanagement op de
strategie

Beperkte aandacht voor
onderlinge samenhang tussen
risico’s

Overlappende controle
raamwerken

Ad-hoc data-analyse

Transparante Toon aan de Top
Beleid, procedures, en
risicobereidheid gedefinieerd
en gecommuniceerd
Geidentificeerd risico
universum
Gemeenschappelijke
risicomanagement
methodologie ontwikkeld en
toegepast

Organisatiebrede risk
assessments uitgevoerd
Reactieve, beschrijvende data-
analyses (inzicht in het
verleden)

Bottom-up en top-down
benadering

Risicomanagement activiteiten
worden gecodrdineerd
organisatiebreed uitgevoerd
Integrale monitoring, meting en
rapportage van risico’s
Geintegreerd controle raamwerk
Kansen geidentificeerd en benut
Risicoanalyse tools ontwikkeld en
uitgerold in de organisatie
Proactieve, voorspellende data-
analyses t.b.v. scenario-planning
(inzicht in de toekomst)
Doorlopend risico assessment
proces

Data-gestuurd, geautomatiseerd
risicomanagement
Risicomanagement als taak van
allen

Risicomanagement is een vast
onderdeel van de besluitvorming
Conformiteit met risico
beheersingsprocessen wordt
gestimuleerd

‘Early Warning’ systeem om bestuur
en management te informeren
wanneer risico’s boven vastgestelde
drempelwaarden komen
Prescriptieve data-analyse (advies
over mogelijke uitkomsten)
Intelligent risico's nemen



Risicomanagement in perspectief

Onderstaand IRM-raamwerk legt de basis voor het integraal beheren van risico’s en kansen in de activiteiten van een organisatie en zorgt voor een
gemeenschappelijk systeem voor het identificeren, vaststellen, beheren, monitoren en rapporteren van risico’s.

Doelstellingen

Governance &

Toezicht

Componenten L
Operationeel De organisatiestructuur,

Model commissies en .r'ollen en
verantwoordelijkheden

voor het managen van
risico's

Risico

Domeinen Strategie
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Integraal Risicomanagement Framework

Goede zorg aan de cliénten Vitale en Flexibele
maximale zelfregie

Organisatie Kwaliteit Verbinding Vernieuwing

Beleid & Procedures Management
Processen

Tools & Technologie Risico maatstaven &
Dashboards

Cultuur & gedrag

Toon aan de top, Integrale

duidelijkheid over aanpak voor

risicobereidheid, het beheren
passende training en van risico’s

bewustwording, enz. en kansen
om een positieve

risicocultuur te
bevorderen

De verwachtingen van Proces voor het
het management voor managen van risico’s in
het beheersen van de 1e Lijn (“operations
risico’s en risicomanagement”)
en 2e Lijn (“risico
toezicht”)

Tools en technologie die Rapportages van
de cyclus van geidentificeerde risico’s,
risicobeheersing en gecommuniceerd naar

integratie van risico’s in meerdere
operationele processen managementniveaus
ondersteunt

Vastgoed, scheiden

Compliance Financiering Talent management
wonen-zorg

Themabijeenkomst RvT - DT Risicomanagement



Risicomanagement in perspectief
Management processen: de risicomanagement cyclus

—
fee 1. Hebben we de juiste strategische, operationele, financiéle en
HHH compliance risico’s in kaart?

—

-
Risk 2. Opereren we binnen risk appetite of zijn er
Strategy L[l] |I|] aanvullende maatregelen en controls noodzakelijk?
__—
——
" @ —l 3. Werken onze mitigerende maatregelen en controls ook

|§I effectief?

—
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Deloitte
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